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INTRODUCCION

El Sistema de Estados Financieros Analiticos Mensuales (SEFAM), es una herramienta de
trabajo que permite a las Financiadoras de Primas realizar las acciones para la carga de
informacion de los Estados Financieros: Balance de Situacion Analitico y Ganancias y
Pérdidas Analitico, mensualmente y anualmente.

Las Financiadoras de Primas deben cumplir con el envio de la informacion via web a la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG) en el tiempo establecido para
tal fin, lo cual sera controlado a través de dicha herramienta y generandoles un comprobante
de envio que servird de acuse de recibo para dichos Usuarios y debe ser remitido a la
Institucién, como soporte del tramite realizado.

La Oficina de Sistemas y Tecnologia de Informacién y la Direccion de Inspeccion y
Fiscalizacion son las unidades administrativas responsables de la informacion una vez
cargada por las Financiadoras de Primas, asi como del andlisis, procesamiento y distribucién
a otras unidades del Organismo, segun las funciones inherentes que tienen asignadas.

El Sistema brinda informacion financiera oportuna al ente rector del sector asegurador y
facilita a las Financiadoras de Primas el medio idéneo para el suministro de la misma,
guedando bajo su responsabilidad la carga correcta y su envio.
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.  OBJETIVO Y ALCANCE DEL SISTEMA

Objetivo General

El Sistema de Estados Financieros Analiticos Mensuales (SEFAM), tiene como objetivo
centralizar y mantener actualizada la informacién de los Estados Financieros (Balance de
Situacion Analitico y Estado de Ganancias y Pérdidas) mensuales y anuales de las Financiadoras
de Primas reguladas por la Superintendencia de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG), con la
finalidad de proveer a las Direcciones de Actuarial y de Inspeccion y Fiscalizacion de informacién
oportuna y confiable para el desarrollo eficiente de las inspecciones generales y especiales,
segun lo establece la Ley de la Actividad Aseguradora.

Alcance

Este sistema comprende desde la recepcién de la informacion de los estados financieros
(Balance de Situacion Analitico y Ganancias y Pérdidas Analitico), originados por la carga de
informacion financiera que deben realizar las Financiadoras de Primas mensualmente con
respecto al Cédigo Contable Analitico, asi como también el procesamiento de la informacion por
parte de las distintas unidades administrativas de la Superintendencia de la Actividad
Aseguradora (Sudeaseg) que estan involucradas en los procedimientos de andlisis financieros y
estadisticos, para facilitar la toma decisiones en el desarrollo de las inspecciones.
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. MODULOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA

El Sistema SEFAM esta conformado por modulos dirigidos a: Financiadoras de Primas como
usuarios responsables de la carga de la informacion en cumplimiento de las normativas
establecidas por ser Sujetos Regulados; a Funcionarios de la Direccion de Inspeccion y
Fiscalizacion en su rol de Inspectores de la Superintendencia con relaciéon a la materia;
demas Unidades Administrativas de la Institucion relacionadas con el analisis y evaluacion
de la informacion financiera y para la Oficina de Sistemas y Tecnologia de Informacion en su
rol de Administradores del sistema.

Cada maodulo ha sido disefiado en funcién al Rol del Usuario que representa:
v

Modulo para las Financiadoras, comprende:
— Registro de los Estados Financieros.

— Cargay actualizacion de los Estados Financieros a través de archivos TXT.

— Procesamiento de los Estados Financieros, en este modulo el sistema realiza
todas las validaciones internas necesarias para que la informacion contenida en
los mismos sea oportuna. Una vez que el estado financiero es procesado el
sistema emite un comprobante de procesamiento con el fin de garantizar a la
Financiadora de Primas que sus estados financieros han sido transmitidos
satisfactoriamente a la SUDEASEG y se encuentran en revision por las Divisiones
de Actuarial e Inspeccién y Fiscalizacion.

— Impresion del analitico de los Estados Financieros en Formato PDF.

— Consulta del Listado de los Estados Financieros que han sido cargados por la
Financiadora de Primas.

— Impresion del Comprobante de Procesamiento en formato PDF.
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v
Modulo para las Unidades Administrativas de la SUDEASEG, comprende:
La consulta de los Estados Financieros Mensuales y Anuales procesados por las
Financiadoras Aseguradoras, la impresion de los analiticos, la visualizacion de Alertas
en los Estados Financieros para el momento del procesamiento y los reportes que
apoyan el analisis de las distintas Unidades Administrativas de la SUDEASEG.

v

Modulo para el Administrador del Sistema, comprende:

El registro y actualizacion de los Usuarios que acceden a la aplicacion y de la Unidad
Tributaria, asi como las consultas basicas por tipo de documento, entre otras opciones.

Todo lo descrito anteriormente contempla la Primera Fase del Sistema de Estados

Financieros Analiticos Mensuales (SEFAM) para las Financiadoras de Primas.
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IV. ICONOS DEL SISTEMA DE ESTADOS FINANCIEROS

ANALITICOS MENSUALES (SEFAM)

El SEFAM presenta en sus médulos una barra de herramientas que contiene iconos, los

cuales representan una accion especifica.

Iconos Accion Descripcion de la Accion

% Registrar
Documento Utilizado para incluir un nuevo registro en el Sistema.
Q@ Modificar Permite modificar el Estado Financiero registrado.
S . . ~
WH Procesar Proces_ar los Estados Financieros del mes y afio
seleccionado.
ﬁ Imprimir Imprimir el” Documento” o “Comprobante de
Procesado”.

Visto Bueno Indica cual es el registro que esta seleccionando.

p Buscar los registros de interés, mediante un motor de
Buscar «o -
Busqueda Selectiva”.
Eliminar Limpiar los campos para realizar otra busqueda,
Campos situado en el motor de “Busqueda Selectiva”.
@ Volver Volver a la pantalla principal del Sistema SEFAM.
- : o
H Guardar Guqrda los nuevos registros o actualizaciones que ha
realizado el Usuario.

Permite cargar el archivo TXT del Estado Financiero

) 4 Subir Archivo .
Nt seleccionado.
Recargar Recargar el Estado Financiero, luego de cargar el
Cuentas archivo TXT.
N . Permite cargar el archivo TXT, luego de seleccionarlo
2 Cargar Archivo
, en su ordenador.

Oficina de Sistemas y Tecnologia de Informacién — Sistemas, Proyectos y Publicaciones Web Pagina 7



DEASE Superintendencia de la Actividad Aseguradora

Spinbeioni d s Aot hesgrmdens MU-SEFAM-Financiadoras-V1.0

V. ¢COMO INGRESAR AL SEFAM?

1. Ingrese a la pagina web de la Superintendencia de la Actividad Aseguradora colocando
en la barra de direccion de su navegador web (se recomienda “Mozilla Firefox”), lo

siguiente www.sudeaseqg.gob.ve. (Ver Figuras 1y 2)

O rwsudeaseqgobe

Figura 1
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Figura 2
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2. En la barra del Menlu de la pagina web de la Sudeaseg, seleccione la opcion

“Sistemas” colocando el puntero del mouse sobre el mismo. (Ver Figura 3)

. o 1817 - 2017
Gobierno Bolivariano | ..o ce Gl ﬁ
% s Venezuels otk g <3 ZAMORA

Institucional ~ Tramites  Estadisticas  Sujetos Regulados Normativas % S Q

UDEASEG

Superinbendencia de la Actividad Aseguradora

www.sudeasea.qob.ve/? page id=153

Figura 3

Se mostraran todas las aplicaciones de la SUDEASEG, debe seleccionar el “Sistema de

Estados Financieros Analiticos Mensuales (SEFAM)”. (Ver Figura 4)

@ www.sudeaseg.gob.ve/?page_id=153 i

s Bookmarks san antonic Casas en Venta en Cz Casas en Venta en Cz Casas en Venta en Cz Casasen VentaenCz [ O Mensajes (G fuerzas armadas @ chaguaramos & |a candelaria

DEASE Inicio  Institucional ~ Tramites Estadisticas ~ Sujetos Regulados Normativas % % Q

Scpecmbarduncis do 1a Actavidad Asegeadcrs

- Sequros I - I

Sistema de
Estados
Financieros
Analiticos
Mensuales
(SEFAM)

Reportes de
Cotizador de Registro Unico Transacciones y
Pélizas de Seguros Operaciones de
Reguladas Solidarios Negocios
(RTON)

Figura 4
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3. Al seleccionar “Sistema de Estados Financieros Analiticos Mensuales (SEFAM)”
podra visualizar dos opciones, debe elegir la opcion “IR”. (Ver Figura 5).

< C | ® www.sudeaseg.gob.ve/?page_id=153
51 Aplicaciones ¢ Bookmarks [l san an tonio Casas en Venta en Cz Casas en Venta en C= Casas en Venta en C= CasasenVentaenCo [ 0 Mensajes & fusrzas arma das (B chaguaramos & la ca
DEASEG Inicio Institucional Tramites Estadisticas Sujetos Regulados
 Supainiardensia o s Actividid Abecnadocs

- sSeguros I - I

Registro de la Informacion

Reportes de Financiera Analitica.

Registro Unico Transacciones y
de Seguros Operaciones de
Solidarios Negocios
(RTON)

Cotizador de
Pélizas
Reguladas

infofinan.sudeseg.gob.ve:2081

Figura 5

Aparece el recuadro, donde se brinda el acceso al SEFAM como “Usuario”. (Ver Figura
6)

EJupeasec

Sistema de Estados
Financieros Analiticos
Mensuales

SEFAM

Figura 6
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4. Al visualizar la ventana de inicio de sesién del SEFAM, debe ingresar colocando el
“USUARIO” y la “CLAVE” (que son suministradas previamente por la SUDEASEG) y
transcribe el “CODIGO DE VERIFICACION”, seguidamente debe hacer clic en el
botén “ACCEDER”. (Ver Figura 7)

NOTA: Si posee inconvenientes para visualizar los caracteres de la imagen, debe

seleccionar el icono de “Refrescar Imagen” para cambiar los caracteres o seleccionar el

icono de “Audio” para escuchar uno por uno los mismos.

| Inicio de Sesion
~
| Ussane: <
Clave:
P @
T e
<
T~
Codigo Valdacion:
~
Cédigo de Verificacion €< Figura 7

Los Usuarios y Claves del SEFAM, son suministrados por la Superintendencia
de la Actividad Aseguradora (SUDEASEG) a todas las personas responsables
dentro de las Financiadoras de Primas de cargar los Estados Financieros. En el
caso, que dichas Financiadoras necesiten realizar cambios de CLAVES deben

comunicar a través del correo electrénico

infofinanciera_analitica@sudeaseqg.gob.ve, la explicacion por la cual requieren

del cambio, donde los Administradores del Sistema se pondran en contacto con

ese personal de la Financiadora que realiza el requerimiento.
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5.  Una vez realizado el inicio de sesion se muestra la pantalla de “Bienvenidos”. (Ver
Figura 8).

Inicio | InformacionFinanciera | Cerrar Sesion

i BIENVENIDOS !

"Sistema de Estados Financieros Analiticos Mensuales™

SEFAM

Figura 8

Después de transcurrir un lapso de tiempo de inactividad dentro del Sistema el

mismo se bloguea automaticamente y le indicard que su sesion ha sido cerrada,

por lo tanto debe ingresar nuevamente.

Al momento de Iniciar sesién, el Usuario podra visualizar en la pantalla de

“Bienvenida” una serie de alertas (en caso de que existan), las cuales le indican

los procesos faltantes en el Sistema. (Ver Figura 9).

Inicio | InformacionFinanciera | Cerrar Sesion

i BIENVENIDOS !

"Sistema de Estados Financieros Analiticos Mensuales"

SEFAM

Alerta: Existen estados financieros sin ser procesados!
Alerta: Falta el registro de los estados financieros anuales del afo pasado!

Figura 9
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VI. PROCESOS DE LOS MODULOS

El SEFAM tiene tres (3) opciones de menus, Inicio — Informacion Financiera — Cerrar

Sesion. (Ver Figura 10)

Figura 10

a) Opcion: Inicio

Es la pantalla principal del SEFAM, se podra visualizar el
mensaje de “Bienvenida”, el nombre del Sistema y las posibles

alertas que puedan tener las Financiadoras de Primas con m

relacion

. L. . Figura 11
a los procesos faltantes. El Usuario podra ingresar en la Opcién

de INICIO cuantas veces lo requiera, asi como también puede
utilizarlo de prueba si ha tenido mucho tiempo de inactividad y
quiere comprobar si la sesibn no ha sido cancelada por

seguridad. (Ver Figuras 11y 12).

i BIENVENIDOS |

"Sistema de Estados Financieros Analiticos Mensuales"

SEFAM

Aot ECu ) Gratincioon TIOw wChor o Sy e [0OCosecion!
ARty Falin of rogistyo o ks OGSO TIiNa iChonos o ks chol a0 Pasackol

FROMA: 00-03-2010

USUARIO Bmpewn s v EMPRESA

Figura 12
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Opcion: Informacion Financiera

Esta Opcion esta compuesta por dos (3) médulos, los cuales son: (Ver Figuras 13y 14)

InformacionFinanciera

Figura 13

InformacionFinanciera | Cermrar

Anual

Sustitutiva{Enero/Febrero)

Figura 14

b.1. Informacion Financiera Mensual: corresponde a los estados financieros que
debe cargar la Financiadoras y a los estatus de los registros de la informacién, los

cuales pueden ser:

Archivo por Cargar: es cuando el Usuario crea el documento por primera vez y

no registra ningun archivo TXT en el SEFAM.

Archivo Cargado: es cuando el Usuario luego de crear el documento registra el
archivo TXT en el SEFAM.

Archivo Procesado: es cuando el Usuario ha creado los dos (2) documentos de

los estados financieros correspondientes al mes y afo; posteriormente los

Procesa.

b.2. Informacion Financiera Anual: corresponde a los estados financieros del mes
de diciembre definitivo que debe cargar la Financiadoras y a los estatus de los

registros de la informacion, los cuales pueden ser:

Archivo por Cargar: es cuando el Usuario crea el documento por primera vez y

no registra ningun archivo TXT en el SEFAM.
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Archivo Cargado: es cuando el Usuario luego de crear el documento registra el
archivo TXT en el SEFAM.
Archivo Procesado: es cuando el Usuario ha creado los dos (2) documentos de

los estados financieros correspondientes al mes y afio; posteriormente los Procesa.

b.3. Informacidon Financiera Sustitutiva: corresponde a los estados financieros de
los meses de Enero y Febrero definitivos que debe cargar la Financiadora y a los
estatus de los registros de la informacién, los cuales pueden ser:

Archivo por Cargar: es cuando el Usuario crea el documento por primera vez y

no registra ningun archivo TXT en el SEFAM.
Archivo Cargado: es cuando el Usuario luego de crear el documento registra el
archivo TXT en el SEFAM.

Archivo Procesado: es cuando el Usuario ha creado los dos (2) documentos de

los estados financieros correspondientes al mes y afio; posteriormente los

Procesa.

Informacién Financiera - Mensual

. .y \ . InformacionFinanciera l
Al seleccionar “Informacion Financiera — Mensual” =

se observan los Estados Financieros que tiene cargado Mensual

la Financiadoras de Seguros y el estatus de cada uno de Anual

ellos. (Ver Figuras 15y 16) Figura 15

Inicio | InformacionFinanciera I Cerrar Sesion

Informacion Financiera cargada + - WD

V' 121022013 18.03-2013 Febrero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Por Carg ‘
121.01.2013  28.02.2013 Enero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Car
12.2.01-2013  28.02-2013 Enero 2013 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Archivo Car
12.112.2012  15.01.2013 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Car
12-1-12.2012  26-03-2013 Diclembre 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Car
12-:212-2012  26-03-2013 Diciembre 2012 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Archivo Car
121112012 13.12.2012 _ Noviembre 2012 _BALANCE DE SITUACION ANALITICO __Procesac_|

Figura 16
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Oficina de Sistemas y Tecnologia de Informacién — Sistemas, Proyectos y Publicaciones Web Pagina 15



UDEASEG Superintendencia de la Actividad Aseguradora

= el hethvded MU-SEFAM-Financiadoras-V1.0

El recuadro de la Informacion Financiera — Mensual, esta conformado de la siguiente

manera: (Ver Figura 17)

HUMIIE oA mois e MEn AND (I SIATUS

Figura 17

a) Numero del Documento es generado de la forma siguiente: (Ver Figura 18)

v
El nUmero de inscripcion que tiene la Financiadoras Aseguradora en los registros
que lleva la Superintendencia de la Actividad Aseguradora.

v
Tipo de Documento: 1 si es Balance de Situacion Analitico y 2 si es Estado de
Ganancia y Perdidas Analitico.

Mes que se esta Cargando de la informacion.

Afio al cual corresponde la Carga que se esta realizando.

Ejemplo:
12 - 1 - 01 - 2013
T i Ll-l s, Numero de Inscripcion =12
~ \ -/Tipo de Documento = 1 Balance de Situacion

Tipo de Documento = 2 Estado de Ganancia y Pérdidas

]12]2-01-2013

Mes = Enero
Afo = 2013
Figura 18
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b) Fecha de Registro: fecha en la cual se esta cargando el archivo.
C) Mes: corresponde al mes de la informacion que se esta cargando.

d) Afio: corresponde al afio de la informacién que se esta cargando.

e) Tipo: describe el documento que se esta cargando: 1 si es Balance de Situacion y 2 si

es Estado de Ganancia y Perdidas Analitico.

f)  Estatus del Registro: indica el estatus de la informacion cargada, se tienen Por Cargar

— Archivo Cargado — Procesado. (Ver Figura 19) L
Art n‘r-.- L J.I:J-III-.
Archivo Cargado

Archive Cargado
Archiwe Cargado
Archrvo Cargado

Procesado

Procesnadn Flgura lg

BuUsqueda Avanzada

1. En la parte superior izquierda de la pantalla principal de la Informacién Financiera

cargada, se encuentra un motor de “Busqueda Avanzada”. (Ver Figuras 20 y 21)

Inicio | InformacionFinanciera l Cerrar Sesion

Ragads 3. waes w Informacion Financien cargada

v 2013  BALANCE DE SITUACION AMALITICO Por Carg ~
121002013 2p2.201) Emwro 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITCO Archvo Cor
12.201.2013 26Q2.2013 Emerc 2013 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITCO Archivo Caw
120122012 1SR 2018 2012 BALANCE DF STTUACION AMALINCO Archen Lo

Figura 20
icono de buscar P y muestra la

pantalla principal de los Estados

Busqueda avanzada v | Financieros, con los datos que el

Usuario requiere. (Ver Figura 22)

Figura 21

3. Luego de seleccionar cualquiera de las
opciones del Motor de Busqueda
Avanzada, se procede a dar clic al
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2.  En la misma el Usuario puede buscar
por: Numero de Documento, Fecha de

Registro, Mes, Afo y/o Tipo de

Documento. Figura 22
WO so Doc
FECHA REGISTRO
MES TODOS vl
ko T0DOS [ =)
TIPO DOCUMENTO | TODOS vl

oI%

En el caso que el Usuario necesite realizar una nueva busqueda de registros y los

campos contengan informacién, se debe hacer clic en eliminar datos * e

inmediatamente se limpiaran los campos para que pueda realizar la hueva busqueda.
(Ver Figuras 23y 24)

soC | |[omERo oc
T |[recna rReasTrO

e e Es ToDOS -

SR oo (= ARO

TODOS [=

Ear o« ANLIT PO DOCUMENTO | 1000
WOO D GAMICIAS ¥ PERDMDSS s INCD (o

Figura 23 Figura 24
En la parte superior derecha de la pantalla principal de la Informacién Financiera cargada, se

encuentran las herramientas que deben utilizar para los diferentes procesos del SEFAM,
entre las cuales tenemos: (Ver Figura 25)

Inicio | InformaciénFinanciera | Cerrar Sesion

=TT FeoTecon e g

Figura 25
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Registrar Documento %

1. Hacer clic en el icono de Registrar Documento. (Ver Figura 26)

Inicio | InformacionFinanciera | Cerrar Sesion

Informacion Financiera cargeda 2 08

v 12102-2013  18-03-2013 Febrero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Por Carg 2
121-01-2013  28-02-2013 Enero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Car
12-2.01-2013  28-02-2013 Enero 2013 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Archivo Car

| 12.1.12.2012 15.01.2013 2012 _BAIANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Cari |
Figura 26
y

2. Luego, se visualiza la pantalla donde se

procede a Cargar los Estados

Fincha fwgistrs 20100001 . i i s
e er— T —— Financieros y debe seleccionar el “Tipo
de Documento”, el “Mes” que requiere
cargar y el “Ano” correspondiente. (Ver
Figura 27 Figura 27)

S —
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3. En “Tipo de Documento”, tienen dos
(2) opciones: (Ver Figura 28) Tipo Documento  Se/sccione

- 1 Balance de Situacion Analitico. Fecha Registro

Figu
ra 28

BALANCE DE SITUACION ANALITICO

- 2 Estado de Ganancias y Perdidas
Analitico.

Figura 29
4. En “Mes”, selecciona el mes al cual

corresponde la informacién del

Estado Financiero. (Ver Figura 29) Figura 30

’ | Seleccione I

5.  En “Ano”, selecciona el afio al cual
pertenece la informacion del Estado
Financiero. (Ver Figura 30)

6. Luego de seleccionar los datos que requiere, procede a dar clic en el icono .
de “Guardar”, ubicado en la barra de herramientas. l I

7. Seguidamente, se hace visible el siguiente
E5t3 saguro de registrar el Estadgo Finanoierg?

mensaje: ¢Esta seguro de registrar el Estado

Financiero?, donde procede a dar clic en

Aceptar” de ser afirmativo o “Cancelar’ de ser
negativo. (Ver Figura 31)

Figura 31
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8. Si la respuesta es positiva al dar clic en
“‘Aceptar’, se visualiza la pantalla que
muestra el Tipo de Documento, el Numero de
Documento, el Mes, la Fecha de Registro, el
Afo y el Estatus del Documento, el cual sera

“Por Cargar” debido a que no se ha

registrado ningun archivo TXT. (Ver Figura
32)

MU-SEFAM-Financiadoras-V1.0

Status Documento Por Cargar Fecha Registro

DETALLE DEL ESTADO FINANCIERO

Tipo Documento  BALANCE DE SITUACION ANALITICO Namero Documento  12-1.03-2013

e C

Marzo
2013

Fig
ura
32

9. El Usuario debe cargar el
archivo TXT haciendo clic en

el icono de “Subir Archivo”.

El Nombre del archivo debe
estar conformado por:

Las tres (03) primeras letras

corresponden al tipo del

documento, seguido por el mes

en numero y el afio del estado

financiero que requiere cargar al
P SEFAM, debe poseer la
I\ extension texto (.txt)

& N BAL: si es Balance
General Analitico
GYP: si es Estado de
Ganancias y Pérdidas
Analitico

Ejemplo:

BAL012016.txt --- Balance
General Analitico.
GYP122016.txt --- Estado de
Ganancias y Pérdidas Analitico.

Oficina de Sistemas y Tecnologia de Informacién — Sistemas, Proyectos y Publicaciones Web
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En el Balance de Situacion Analitico:
BAL012016.txt

El Archivo TXT tiene que poseer la siguiente
estructura: (Cédigo de la cuenta sin espacios
y solo numeros; [Punto y coma] y monto solo
con separadores decimales con “.” [Punto]).
Ejemplo: 221302;6524.25

Cuentas Auxiliares (Cuentas del Codigo
Contable; [Punto y coma] Cuenta Auxiliar;
[Punto y coma] Monto con separadores
decimales con “.” [Punto]; [Punto y coma]
Descripcion de Cuenta).

Ejemplo:
11010101;10121222;20000.00;Banco
Banesco

El Balance de Situacidén Analitico se vera reflejado en el archivo TXT de la siguiente
manera: (Ver Figura 33)

J—
| BALO12016: Bloc de notas I E=nen |

Archive Edicion Formate Ver Ayuda

110502;184866.48
110503;320524.96
110504;3410202.03
110505;312753.01
110604; 869361. 51
110702;935446. 34
11070301;1322663. 88|
11070303;1188105. 27
22020301;192281. 85
2203010101;424443.00
2203010103;62417.67
2203010106;14007.95
22110204;16888203. 86

22110205; 9686722.55

221202;20000083. 08

221202; 85768838, 51

221202;105768921.59

222003;1181994. 81

1101010301;153701;1116059. 90; BANCO BICENTENARIO CTA CTE 01750200102563123056
110103010101;026849534;101037.00; Pedro Perez

Figura 33

e —
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En el Estado de Ganancias y Pérdidas Analiticos:

GYP122013.txt

MU-SEFAM-Financiadoras-V1.0

Archivo TXT tiene que poseer la siguiente estructura: (Codigo de la cuenta sin espacios y
solo nimeros; [Punto y coma] y monto solo con separadores decimales con “.” [Punto]).

Ejemplo: 330201;15698.15

El Estado de Ganancias y Pérdidas Analiticos se vera reflejado en el archivo TXT de la

siguiente manera: (Ver Figura 34)

GYPOL2013: Bloc de notas

321010205000000; 14081. 10
321010208000000; 324384 60
321020205000000; 4981
321030102050000; 825040 Od
321030102080000;634188.7

321030202
3210302020:
321040205
321040208(
321050102
321050102

50000; 107 5565. 1
00001 0. 00

00000, 4985449 28
0000;12712165.23
50000; 3706637, 84
00; 345924, 88

500

800
321050302050000; 693924 .
321050302080000; 1186229 44
321060102050000; 2965226. 32

3210601020:

80000;177453, 00

321060202050000: 555139 82
321060202080000; 24356036. 75
321080208000000; 640105. dd
321090202050000; 39464797
321090202080001 0 10347716. ﬂ
321110208000000; 931919 87

381010000¢
381020301
381020301
381030100

81030200¢

)00000; 291718. 2
10000; 1

20000; 4 .7
)00000; 552361 . 52
00000; 27657 .52

381030 00000000 192896 04

381040101
381040203
381040204
381040205
381040206(
381040302

10000;11094.00
000000;46796. 26
000000;15580.28
000003159588 82
)00000;73735.52
00000; 32848, 35

381050204000000;1856.94
381070000000000;476580.70

381080100

381080200001

381080300¢

521010205000000;

521010208
521020205
521020208(
521030205
521030208

00000; 54 .. 05
0000; 0. 00
)00000;119495.98
6110127.90
100000 15890206 76

00000° 1907484 - 27
0000: 4830622, 72

521040205

0000 92290906

5210402080¢

38.58

521050102
5210:0102

19483
0000 3485119, ~3
0 00 247118.9

21050202 39’4 ll
571050?0208000
521060]0’05000

Luego de obtener el archivo TXT creado se procede a la carga del mismo al Sistema

SEFAM.

Figura 35

Oficina de Sistemas y Tecnologia de Informacién — Sistemas, Proyectos y Publicaciones Web

10. Después de hacer clic en

“Subir Archivo”, se visualiza

una ventana de busqueda y
carga de archivo TXT, en la
cual se puede observar como
debe estar constituido el
archivo para que la carga se
realice de manera

satisfactoria. (Ver Figura 35)
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11. Dar clic en “Examinar” y buscar el archivo [Somer—i —
TXT en el Ordenador; luego de localizar el — e
archivo proceder a pulsar el boton “Abrir”. (Ver Froey |

Figura36) gt

E._._: sz [ 3

I"—iqura3é m o’

12. Se debe visualizar
que la direccion que
aparece en la barra
es la correcta y

procede a hacer

clic en “Cargar
. W C\Users\AdministadonDeskiop\TXT SEFA | Examinat l
Archivo” ‘&, (Ver [
Figura 37) ! : '
ConrwD

Detalle

Figura 37

13. Una vez que el Usuario seleccione la opcion “Cargar Archivo”,

Realments fesea cargar ol archive?

visualiza una ventana emergente, en la cual confirma la
carga del archivo al SEFAM haciendo clic en “Aceptar”. (Ver
. Figura 38
Figura 38) g
SISTEMA DE ESTADOS FINANCIEROS ANALITICOS MENSVUALES
. y "SEFAM"
14. Aparece el mensaje, Ha INFORME DE ESTADO DE LA CARGA DEL ARCHIVO TXT
F|nal|zad0 Ia Carga de Datos ’ HA FINALIZADO LA CARGA DE DATOS!
en el cual debe dar clic en N—
i Nombre de Archivo Cargado [INKZIIRXERE
“‘Aceptar”. (Ver Figura 39)
Figura 39

_____ ]
Pagina 24
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MSI e' arChIVO TXT tlene SISTEMA DE ESTADOS FINANCIEROS ANALITICOS MENSUALES
“SEFAM"

algun error! el SEFAM no INFORME DE ESTADO DE LA CARGA DEL ARCHIVO TXT

permitira la carga del mismo, [ o e oson rocesa ¢ e s & e o st crgs 5 s |

FINALIZADA VAL IDACION DE ARCHIVO. ARCHNO NO VALIDO. CORREGIR Y VOLVER A CARGAR

por lo que arrojara el o los (@ v |
errores encontrados para que

realice su correccibn e intente Figura 40
cargarlo de nuevo. (Ver Figura

40)

15. Luego de la carga del archivo TXT aparece de nuevo la ventana principal de “Detalle del

Estado Financiero”, debe hacer clic en el icono “Recargar Cuentas” @ donde visualiza

los registros cargados del Estado Financiero. (Ver Figuras 41y 42)

DETALLE DEL ESTADO FINANCIERO o (s
Tipo Documento ﬁz;ﬁ:’&f GANANCIAS Y PERDIDAS  yimero Documento  12.2.02-2013 Mes Febrero
Status Documento  Por Cargar Fecha Registro 03.04-2013 Afio 2013
Figura 41
DETALLE DEL ESTADO FINANCERO
— :
T9o Documento ;fm't‘lfroé GANANCIAS Y PERDIDAS e Document  12.2.02.2013 Mes Febrero
States Documento Por Cargar Fecha Regsstro 03.04-2013 ARo 2013
AUXILAR DESCRIPCION CUENTA MONTO

Figura 42

e —
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16. El Usuario puede subir cuantos archivos TXT sean necesarios, luego dar clic en

“Volver” 4 para regresar a la ventana principal de “Informacion Financiera Cargada’.
(Ver Figura 43)

€|

DETALLE DEL ESTADO FINANCIERO

Tigo Documanto :\:u':r[:-:?‘ GANANCIAS Y PERDIDAS o sre Documeatn 12.2 02.201) es adrero
States Documento  or Cargar fecha Regestio 03042043 Ano pO13
AUSH MR D SCRIPCION CUENTA MONTO

¢ Ciwontan

' eains
3] otns
192 1as
501 e

1 MostianOcutiar Cysston
531 MostranOcutiar Cusatas
541 MostramOcutiar Cueatns
581 MastranOcuitar Cesatas
584  MostranOcutiar Ceestns

Figura 43

Reamests Deisa oher?

17. Inmediatamente se abrir4 una ventana emergente donde debe

confirmar que desea regresar a la pantalla principal de Camcatr

‘Informacién Financiera Cargada”. (Ver Figura 44)

Figura 44

Visualizara los Estados Financieros Cargados al SEFAM junto con el nuevo registro
\

o

en un estatus de “Archivo Cargado”, motivado a que ya esta cargado el archivo TXT.
(Ver Figura 45)

- [P ———— o "o

NUNERIE oo masTin e s e Rlarus

1

TMFRESA FECMA  Ga-04-2012

Figura 45

e —
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Informacion Financiera Cargada

El Usuario puede registrar un estado de cuenta y devolverse a la pantalla principal de

“Informacién Financiera Cargada” sin haber subido ningun archivo TXT al registro, la misma

se reflejara en los estados financieros cargados con un estatus “Por Cargar”. (Ver Figura 46)

T Informacion Financier cargada || |"D
|

NUMERO  pecuamEGSTRO  MES  AWO PO sTAus  C
12200 01 03042010 Marze 013 BALANCE DE SITUADION ANALITO Por Cargar I
T e Zraaz T RN T e -
122022013 03.04.201) febvaro 2013 ESTADO DE GANANCIAS Y PERINDAS ANALITCD Archvo Cargndo
123.00.201] 23.02.201) [mero M1 BALANCE DE SITUACION ANALITICO NThvo 5(!‘\)-)4'}
122012013 265022013 Emero 013 ESTADO OF GANANCIAS Y PERINDAS ANALITICO Archvo Cargado
124912.2012 26.03.2012 Dicemtye 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Cargado
1221922012 26.03.2013 Dicsombre 2012 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Atehevo Cargado
12.8.11.2012 13.12.2012 Noviembice 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITCO Procesado
12.2-11.2012 03042013 Noviembre 2012 ESTADO DE GAMANCIAS Y PERDIDA S ANALITICO Procesado
121102012 2119172012 Octubre 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITCO Procesado
12-.216. 012 211012 Octubre 2012 ESTADO DE GAMNANCIAS Y PERDIDAS ANALITCOD Procesado
12 1082012 01102012 Sepbemibire 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITCO Procesado
1232082012 03.10.20%7 Septiembre M2 ESTADO DFE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Procasado
122408012 26082012 Agosto N2 ESTADO DE GANANCIAS Y PERINDAS ANALITICO Procesado
1217082012 050682012 Agasio M12 BALANCE DE SITUACION ANALITCO Procesado
120072012 04062092 (IFE) 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITO Procesado
122407.2012 0508 2012 Jubo 212  ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Procesaso
12.1.06.2012 01.08.2012 Jumio 2012 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Procesado
122062012 02.08-2012 Jumio 20127 ESTADO DE GAMANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Procesado -

Figura 46
1. Debe seleccionar la
cuenta a la cual desea
DETALLE DEL ESTADO FNANCERO v LG_IC' ,

subir el archivo TXT y

hacer clic en el icono

“Edicion —Modificacion”.

(Ver Figura 47)

TooDocemenid 240 48CE DF SITUADION AMALITICO
Statys Docamenty ~or Ly

Wimers Documenis 171032013
Fecha Registrs D200

Figura 47

2. Después de seleccionar el icono

“Edicidén —Modificacién”, visualizara en

v

el “Detalle del Estado Financiero”, la

barra de herramientas con los iconos

que

le

permiten

al Usuario

No Hay Cuentas Registradas para ¢l Documento de Estado Financernio Seleccionado

Figura 48
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hacer una accién especifica, el nuevo

icono habilitado es el de “Imprimir”

6, al hacer clic en él, mostrara el

error que se indica en la Figura 48.

3. El Usuario debe subir el archivo TXT haciendo clic en “Subir Archivo”. (Seguir los pasos para

las cargas de archivos TXT). (Ver Figuras desde 32 hasta 45).

Procesar Estados Financieros

Cuando se trata de procesar los estados financieros, tienen que ser ambos correspondientes al

mismo mes y afio, “Balance de Situacién Analitico” y “Estado de Ganancias y Pérdidas

Analitico”, se puede seleccionar cualquiera de los dos (2) para procesarlos, pues el SEFAM se

encargara de validar que se encuentren cargados ambos y proceder a efectuar la accion.

Al momento de procesar los Estados Financieros se muestran dos (2) tipos de Alertas o

Errores:

1. Las Alertas: Son las que le informan a la Financiadoras de Seguros la posible carga de
datos sospechosos.
Ejemplo: La cuenta (X) posee un monto mayor a cero 0 menor a cero y en el mes anterior
se mostré un monto (X) cantidad, lo cual quiere decir que, este mes disminuyo. El Usuario

al analizar el caso, debe estar consciente del mismo y decidir si es procesado 0 no.

2. Los Errores Restrictivos: Tienen que ver con el cuadre de las cuentas, entre el balance
de situacion analitico y el estado de ganancias y pérdidas.
Ejemplo: Los montos de las cuentas deben ser igual a su contrapartida, en caso de existir
diferencias, no se podran procesar los Estados Financieros hasta que dichos errores sean

corregidos.
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Mientras la Financiadoras no corrija los Errores Restrictivos, no podra
procesar los Estados Financieros.

Las cuentas de “Ingresos” y “Egresos” son nominales y acumulativas, por lo que
no deberian disminuir, en caso contrario, el SEFAM arrojara las alertas
correspondientes.

En la Informacion Financiera, correspondiente a los meses de Enero a
Noviembre se debe reflejar el “Saldo de Operaciones” en las cuentas 41102,
39502, 21003 y 59502, cuando corresponde el mes de Diciembre debe
reflejarse el “Resultado del Ejercicio” en las cuentas 41101, 39501, 21002 y
59501.

¢ Como se corrigen los Estados Financieros?

1. El Usuario debe seleccionar el Estado Financiero que necesita corregir y proseguir a
seleccionar el icono de “Edicion — Modificacién”. (Ver Figura 49)

S — +[w]» o
NUMERO  FECHAREGISTRO  MES  AfO PO STATUS
12-1.03.2013 03.04-2013 Marzo 2013  BALANCE DE SITUACION ANALITICO Por Cargar
12.1.02.2013 02.04.2013 Febrero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Cargado
r 12.1.01.2013 28.02.2013 Enero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Cargado I
Figura 49

e —
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2. Se visualiza el Estado Financiero con todos los registros anteriormente cargados, el

mismo al momento de subir el archivo TXT con los nuevos registros elimina

automaticamente los registros anteriores y coloca en el SEFAM los registros que se

estan cargando nuevamente. (Ver Figura 50)

| inicio | InformacionFinancines | Corrar Session |

DETALLE DEL ESTADO FINANCEERO €| e Y

Tipo Documento BALANCE DE SITUACION ANALITICO Numero Documento  12.1.02.2013 Mos febrero
Status Documento Archivo Cargado Focha Registro 02-04-2013 Afio 2013
el AUXILIAR DESCRIPCION CUENTA MONTO

nicio | InformacionFinanciera | Cerrar Sesion
202  MostrarOcultar Cuantas
203 MostrarOcultar Cuentas
204 MostrarfOcultar Cuentas
205  Mostrar/Ocultar Cuentas
200 Mostrar/Ocultar Cuentas
207 Wostrar/Ocultar Cuentas
208  MostrarfOcultar Cuantas
209 Mostrar/Ocultar Cuentas
210 MostrariOcultar Cuentas
212 Mostrar/Ocultar Cuentas
401 MostrarOcultar Cuentas
402  MostrarOcultar Cuentas
403  Mostrar/Ocultar Cuentas
404 Mostrar/Ocultar Cuentas
405  MostrarOcultar Cuantas
406  MostrarOcultar Cuentas
o 407 Mostragn) ITTETETIRTS

Figura 50

3. Selecciona el icono de “Subir Archivo” - y proceder a la carga del archivo TXT. (Ver

Figuras desde 32 hasta 45).

Procesar

Posteriormente, que la informacién financiera cargada haya sido corregida, el mismo podra

ser procesado.

e —
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Para procesar un periodo es necesario seleccionar el mismo en cualquiera de los dos (2)

registros, bien sea “Balance de Situacion Analitico o Estado de Ganancias y Pérdidas’,

después debe hacer clic en “Procesar Estados Financieros” ®. (Ver Figura 51)

Inicio | InformacionFinanciera | Cerrar Sesion
ifermacicn Financeracargaca
“mooc‘o FECHAREGISTRO  MES AO PO smaus

I 12-1.03.2013 03.04.2013 Marzo 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Cargad
22032013 oU%-2013 Warzo 2013 ESTAUUDE CANANCIAS T PERUIDAS ANALITICO A_FH_'IIC VO Calgan:
12-1.02-:2013 02-04-2013 Febrero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Archivo Cargad:
12-2.02-2013 03-04-2013 Febrero 2013 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS ANALITICO Archivo Cargad:
12-1-01-2013 28.02-2013 Enero 2013 BALANCE DE SITUACION ANALITICO Procesado

Figura 51

El siguiente mensaje solo se visualizara cuando

el Usuarlo |ntente procesar un mes Sln haber No han sido procesados los Estados Financieros del periodo; Febrero del 20137

procesado el mes anterior. (Ver Figura 52)

Ejemplo: ElI Usuario que intente procesar

“Marzo” y no ha procesado “Febrero”. Figura 52

Debe hacer clic en “Aceptar” para volver a la

pantalla principal de ‘Informacién Financiera

Cargada’.

NOTA: Para cargar la informacién financiera anual se deben realizar los mismos pasos
descritos anteriormente para el registro de la informacion financiera mensual, seleccionando

la opcidn “Informacion Financiera - Anual” (Ver Figura 53)

InformacionFinanciera L

Mensual

Anual

Figura 53 Q
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c) Opcion: Cerrar Sesion

Después de finalizar con la carga, revision y procesamiento de informacion de los Estados
Financieros, el responsable por parte de las Financiadoras de Primas, debe hacer clic en la

opcion de “Cerrar Sesion”. (Ver Figuras 54 y 55)

Inicio | InformacionFinanciera | Cerrar Sesion

Figura 54

Y se presentara el siguiente mensaje, para lo cual debe cerrar la ventana.

Chct pars acoedst 3 Mg Prnaps

Figura 55
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VIIl. IMPRESION DE INFORMACION

El SEFAM brinda las opciones de imprimir el documento cargado definitivo y/o el
comprobante procesado de haberse realizado toda la carga respectiva correctamente.
Después de finalizada la carga y darle clic al icono de “Procesar”, se presenta la opciéon de
“Imprimir” el Documento cargado o el Comprobante Procesado para poder tener la impresion

de los mismos, cuando sea requerido por la Financiadoras para su control interno.
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Debe seleccionar en la pantalla principal de Informacion Financiera el archivo del estado

financiero que indique en su estatus “Procesado’. (Ver Figura 56)

-.__-___
4
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17 10 0t b e rorven WEE B AN 1M MU ANMATK

Figura 56

a. De Documento

Ubicarse en el menu del lado derecho superior de la lista del menu principal del sistema

¢

SEFAM y hacer clic en el icono “Imprimir” , e le despliegan las opciones: “Documento”

y “Comprobante Procesado”, debe seleccionar “Documento”. (Ver Figura 57)

* o 8
i BOCUMINTO

AP Cargad

Acr s [ arasdn

Figura 57

Se visualiza la pantalla de descarga de archivo, tanto para ser guardado en el computador o
para ser abierto en formato PDF para su posterior impresion. (Ver Figura 58)
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Figura 58

Si se requiere de su impresion, debe darle clic en “Aceptar”’ y se visualizara la siguiente
pantalla: (Ver Figura 59)
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Figura 59

b. De Comprobante

Ubicarse en el menu del lado derecho superior de la lista del menu principal del SEFAM y

hacer clic en el icono “Imprimir” < , Se le despliegan las opciones: “Documento” y

“Comprobante Procesado”, se debe seleccionar “Comprobante Procesado”. (Ver Figura 60)

Arimevy [ mrpeds

Acrteun [ araadn

Figura 60
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Se despliega una ventana emergente donde se visualiza el comprobante de haber realizado
correcta y completamente la carga, procesamiento y remision de la informacién, el cual
puede ser impreso o guardado en el computador para futuros controles internos. (Ver Figura

61) de s
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Figura 61
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