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La Superintendencia de la Actividad Aseguradora en el marco de sus competencias
y como Organo de Control, vigilancia y supervision, de conformidad con lo previsto
en los articulos 6 numeral 1, y 121 de la Ley de la Actividad Aseguradora en
concordancia con lo establecido en los articulos 11 y 12 de la Normas Relativas a
la Defensa de los Derechos del Tomador, Asegurado, Beneficiario, Contratante,
Usuario y Afiliado de la Actividad Aseguradora, informa a las empresas de seguros

medicina prepagada y asociaciones cooperativas que realicen actividad
aseguradora, asi como, al publico en general, que:

PRIMERO: estan abiertas las postulaciones para el curso de capacitacion para los
aspirantes a ocupar el cargo de Defensor del Asegurado, Beneficiario, Contratante,
Usuario y Afiliado, que se dictara del 23 al 25 de febrero de 2026, en el Instituto de
Altos Estudios Especializados de Seguros y Reaseguros Lic. Frederick Senior,
ubicado en la sede de esta Superintendencia.

SEGUNDO: los interesados deberan realizar su postulacion a través del Sistema
Unico de Tramites.

TERCERO: conforme al articulo 12, numeral 8 de la Ley de la Actividad
Aseguradora, para el registro del Defensor del Asegurado se pagara una tasa por
inscripcion, equivalente a ciento cincuenta (150) veces el tipo de cambio de
referencia. El pago de la tasa, de ordinario, se realiza de forma previa a la realizacion
de la capacitacion; sin embargo, en esta oportunidad el aspirante podra cargar toda
la documentacion en el Sistema Unico de Tramites, recibir el curso de capacitacion
y solo pagara la tasa al momento que sea postulado por la empresa de seguro,
medicina prepagada o asociacion cooperativa que realice actividad aseguradora.

CUARTO: se les reitera a los sujetos regulados antes indicados que es de estricto
cumplimiento lo dispuesto en el articulo 121 de la Ley de la Actividad Aseguradora.

Sin mas a que hacer referencia y-agradeciendo la atencion a la presente, se
suscribe, 4 B
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