Superintendencia de la Actividad Aseguradora h

RANKING
EMPRESAS MAS
DENUNCIADAS

ABRIL 2025




Superintendencia de la Actividad Aseguradora
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Direccién de Defensoria del Tomador, Asegurado, Beneficiario, Contratante, Usuario y Afiliado

Denuncias Recibidas en el mes de Abril 2025
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POR RAMOS
Denuncias Recibidas y Gestionadas en el mes de Abril 2025
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SALUD
Denuncias Recibidas y Gestionadas en el mes de Abril 2025

M REVISION Y ANALISIS B PROCEDENTE M NO PROCEDENTE

Fuente: Sistema de Derechos y Defensa del Asegurado (SDDA)

REVISION Y ANALISIS.
Denuncia en discusion y en
proceso de defensa o en
espera de respuesta por
parte de las empresas de
seguros y confirmaciones de
informacidon con los
asegurados.

PROCEDENTE.
Denuncia cerrada, favorable
al denunciante.

NozROCEDENTE.
Denuncia cerrada, favorable

I sa de Seguros.
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Denuncias en revision y analisis en el mes de Abril 2025

Denuncias en discusion y en proceso de defensa o en espera de respuesta por parte de las
empresas de seguros y confirmaciones de informacién con los asegurados.
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Fuente: Sistema de Derechos y Defensa del Asegurado (SDDA)
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Denuncias en revision y andlisis de Proveedores en el mes de Abril 2025

Denuncias por incumplimiento de pago de las empresas de seguros a proveedores de servicios que se encuentran en discusion y en proceso de defensa o en
espera de respuesta por parte del sujeto regulado.

10 9 8
9 7
8
7
6
5
4
2 2 2 2 2
2 / / / / 1 1 1
1 HEEEE -
0 Il IR e
Ny a Qy('?‘ o"’g? éoy‘ 0@(}‘ ,\v"cv os(y' of-f"w os(‘?' ,\v‘o"} \y‘y
«000 & 400% e‘*eo 81@\ N & & & &v”\ o‘°§\
S § o“’v\ @o Qo\,o QQ"’Q \yoc 0@‘9 VQQ,% é\\\f—: QQ"’ &&
° @)% v ,_;5’0 ‘;9) & ® \ ésy :.;o"o S
& ° & & S
& S A

SUDEASEG

Superinfendencia de la Actividad Aseguradara



